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Banco John Deere S/A
Rod Eng Ermenio de Oliveira Penteado 
KM 57,5 - Prédio 1 – 1º Andar
13337-300 Indaiatuba, SP / Brasil 
Telefone: (19) 3825 9300



	Termos Gerais do Relacionamento (“Termos Gerais”)

	1) Propósitos e natureza do relacionamento
O CLIENTE declara que seu relacionamento com o Banco John Deere S.A. (“Banco”) (e instituições financeiras com as quais esse mantenha relacionamento) se refere a eventual concessão de crédito(s) (“Serviços”) para aquisição de equipamento(s) e/ou peças, bem como produtos e/ou serviços.

2) Natureza dos Dados 
O tratamento de informações sobre pessoas jurídicas (“informações”) e eventuais dados pessoais de pessoas naturais (“dados pessoais”) é necessário para a realização dos Serviços, conforme descrito nestes Termos Gerais. 

3) Direitos do Cliente em Relação ao Tratamento de seus Dados
Ao CLIENTE, mediante sua requisição ao Serviço de Atendimento ao Consumidor (SAC) do Banco, estão assegurados, dentre outros, os seguintes direitos, respeitados os limites legais aplicáveis: (i) acesso; (ii) retificação; (iii) portabilidade; (iv) restrição; (v) eliminação. Para saber mais sobre os seus direitos (https://www.deere.com.br/pt/privacidade-e-dados/index.html). 

4) Uso de Dados 
O CLIENTE declara estar ciente e autoriza o Banco a realizar o tratamento de seus dados pessoais para fins de análise e concessão de crédito, cumprimento deste Contrato e em razão de legítimo interesse do Banco como controlador de dados. Para saber mais sobre as finalidades de tratamento (https://www.deere.com.br/pt/privacidade-e-dados/index.html). 

5) Compartilhamento de Dados 
O CLIENTE declara estar ciente e autoriza o Banco a compartilhar os seus dados pessoais, bem como o seu histórico de transações e produtos e/ou serviços contratados com o Banco:
· com suas empresas controladoras, controladas e coligadas, independente de sua localização, bem como também com os concessionários e/ou distribuidores John Deere e demais empresas com as quais mantenha relacionamento contratual.
· com entes públicos e com bureau de crédito, para a proteção do crédito e o cumprimento de obrigações legais, administrativas ou regulatórias. 
· para defesa em processo judicial, administrativo ou arbitral.
· para o tratamento e registro em central nacional de dados relativos a informações sobre indícios de fraudes.
· para o cumprimento de obrigações legais, regulatórias e/ou contratuais aplicáveis ao Banco.

O CLIENTE consente expressamente que seus dados pessoais poderão ser compartilhados para procedimentos de cobrança adotados pelo Banco, mediante envio de notificações via SMS, e-mail ou outro. 

6) Veracidade das informações e dados pessoais
O CLIENTE declara, sob as penas da Lei, que: a) os dados e os documentos apresentados são verdadeiros e que não há qualquer outra informação ou documento que possa (i) influenciar a análise de crédito; (ii) afetar negativamente a execução da operação e/ou a normalidade de seu relacionamento; (iii) ocasionar descumprimento de quaisquer determinações legais e/ou regulamentares;

	b) está ciente de que as instituições financeiras devem manter registros e controles, comunicando às autoridades competentes, inclusive para o fim de registro de cliente no Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF); c) tendo ciência de que as informações, ora prestadas, destinam-se inclusive ao atendimento de exigências legais e/ou regulamentares, compromete-se a mantê-las atualizadas e complementá-las tempestivamente.

7) Armazenamento e Exclusão de Dados 
Os dados pessoais serão armazenados enquanto durar a relação entre as Partes e pelo tempo necessário para cumprimento, pelo Banco, das suas obrigações legais e regulatórias. 

8) Pessoas Expostas Politicamente (“PEP”)

Para atender a Circular Bacen nº 3.978/2020 (e atualizações) - Pessoas Expostas Politicamente (“PEP”), assinale abaixo, se nos últimos 5 anos: (i) em caso de relacionamento com “Pessoa Física”, o CLIENTE e/ou algum de seus familiares/parentes na linha reta ou colateral, até 2º grau (pais e filhos), o cônjuge, o(a) companheiro(a), o(a) enteado(a), bem como a seus representantes ou estreito(s) colaborador(es) dessas, é ou já foi pessoa politicamente exposta no país ou no exterior; ou ainda;
(ii) em caso de relacionamento “Pessoa Jurídica”, o CLIENTE, seus eventuais sócios, acionistas ou administradores legais de alguma forma relacionados, são ou já foram pessoas politicamente expostas no país ou no exterior:

a) Sou pessoa politicamente exposta?  ☐ Sim  ☐ Não
b) Possuo familiares ou representantes (pessoas que tenham minha procuração) politicamente expostas? ☐ Sim ☐ Não

Se “sim” no item B, preencha abaixo, os dados da PPE:

Nome completo: _____________________________________
Descrever o parentesco: _______________________________
Especificar o cargo/ função: ____________________________

9) Ações Promocionais
O CLIENTE autoriza expressamente que o Banco, suas empresas controladoras, controladas, coligadas e com as quais mantenha relacionamento contratual, compartilhe e utilize suas informações cadastrais para, preservada a proteção e confidencialidade prevista em Lei, o envio de materiais promocionais, comunicações sobre eventos e atividades da John Deere, ações de marketing, bem como outros contatos relacionados ao objeto da relação entre o CLIENTE e o Banco.

☐ Sim    ☐ Não

Declaro que as informações acima, são a expressão da verdade, me responsabilizando pelas mesmas. Autorizo o Banco a fornecer ou consultar os dados ou informações consolidadas do Banco Central do Brasil como também a Central de Risco de Crédito, ao Serviço Central de Proteção ao Crédito e a SERASA, ou a outros órgãos de informações cadastrais bem como também informações relativas a pessoas jurídicas nas quais o CLIENTE participe no capital social como sócio-quotista ou acionista, a fim de atender a legislação em vigor e permitir uma adequada e consistente análise dos créditos concedidos ou a conceder.


Versão do Termo: 76c19aa7-6f9d-4e8e-a5cc-5187f5fecedd

	
	

	
	

	
_______________________________________________
Local e Data


Assinatura: _______________________________________
Nome: _________________________________________
CPF/CNPJ: ______________________________________

	ABONAMOS A ASSINATURA DO CLIENTE

Razão Social do Distribuidor: _________________________
Loja: ______________________________________________
CNPJ: _____________________________________________ 
Nome do representante: ______________________________


_________________________________
Assinatura representante Distribuidor
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